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وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
جامعة تيسمسيلت
كلية الأدب واللغات
قسم اللغة العربية وآدابها


مقياس تقنيات التعبير والتواصل
المحاضرة الثانية: إشكالات التعبير الشفوي
أهداف المحاضرة: تهدف هذه المحاضرة إلى تحقيق الأهداف التالية:
- التعرف على الصوت اللغوي
- التعرف على مكانة الصوت اللغوي
- معرفة عناصر اللغة وكيفية تركيبها واستعمالها
- التعرف على عوائق التواصل مثل عيوب النطق.
تمهيد: تتكون اللغة من مجموعة عناصر لغوية أهمها الصوت اللغوي وهو أصغر وحدة في التركيب اللغوي له دلالته داخل الكلمة الواحدة، والكلمة باعتبارها ثاني عنصر من عناصر اللغة والمؤلفة من مجموعة أصوات أو وحدات صوتية لها دلالة في ذاتها، ولها وظائف عدة داخل التركيب تختلف معانيها من سياق إلى آخر.
مفهوم الصوت اللغوي: الصوت في اللغة كما يقول بن السكيت "الصوت صوت الإنسان وغيره، والصائت: الصائح ورجل صات أي شديد الصوت في معنى صيت"[footnoteRef:1] [1: - ابن السكيت، إصلاح المنطق، تح.محمد مرعب، دار إحياء التراث العربي، 2002، ط.1، ص: 267. ] 

اصطلاحا: الصوت هو عبارة عن إشارة تتضمن نغمة يحدثها الكائن الحي أو الإنسان أو موجات تلتقطها الأذن ويميز طبيعتها العقل تنتج عن تصادم أشياء صلبة أو نتيجة حركات ما، وحسب ابن جني هو نفس يمتد من الحلق إلى الشفتين محدثا مقاطع صوتية تسمى حروفا[footnoteRef:2] [2: - ينظر: ابن جني، سر صناعة الإعراب، تح.مصطفى السقا وآخرين، مطبعة مصطفى البابي وأولاده، مصر، 1954، ط. 1، ج.1، ص: 6 ] 

مكانة الصوت اللغوي: تكمن مكانة الصوت اللغوي في العلاقة القائمة بين المرسل والمرسل إليه، كما له قيمة مخزنة في أذهان المتكلمين تتحول إلى كلام عند الحاجة، وتمر عملية إصدار الصوت بمراحل منها:
- الأحداث النفسية والعمليات العقلية التي تحدث في أذهان المتكلمين قبل وأثناء الكلام.
- عملية إنتاج الكلام المتمثلة في نطق الأصوات في شكل أفقي.
- انتقال الصوت من المرسل إلى المرسل إليه
- التقاط الأذن السامعة للأصوات وإرسالها إلى المخ لترجمتها إلى معاني وفهمها وتفسيرها والأحداث النفسية الناتجة عنها.
عيوب النطق: قد يلحق جهاز النطق عدة عيوب تحرمه من ممارسة اللغة ممارسة سليمة منها:
- استبدال حرف مكان حرف كاستبدال السين بالثاء، أو الراء باللام.
- تكرار الحروف أثناء الكلام عدة مرات قبل إتمام الكلمة
- عسر النطق، إذ تجد الطفل يصمت طويلا قبل الانطلاق في الكلام.
- السرعة في الكلام مما يجعل نطق الأصوات متداخلا وغير واضح.
بعض أسباب عيوب النطق: لعيوب النطق أسباب كثيرة منها:
- أسباب عضوية كوجود خلل في الجهاز العصبي أو الصوتي.
- أسباب عقلية كضعف نمو العقل والتأخر في النمو.
- أسباب نفسية كالخوف وعدم الثقة بالنفس.
- أسباب وراثية كأن يرث الطفل بعض العيوب عن أحد أفراد عائلته
تطبيق: أجب عن الأسئلة التالية:
- ما دور الصوت في بناء الكلام؟
- أذكر بعض عيوب النطق التي تعرفها.
- كيف نعالج هذه العيوب وما الحلول الممكنة؟
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